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ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Obecna ustanoveni

Na ochranu osobnich udaju klademe velky dlraz. Tyto Zasady zpracovani osobnich udaju
informuji o tom, jak Nemocnice Rudolfa a Stefanie BeneSov, a.s., nemocnice StfedoCeského
kraje (dale ,Nemocnice Rudolfa a Stefanie“, nebo téz ,my“), ziskava, uchovava a dale
zpracovava osobni udaje v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb a dalSich sluzeb nasim
pacientim.

Pfi poskytovani zdravotnich sluzeb nam vznikaji zékonné povinnosti, ze kterych vyplyva
povinnost nebo nezbytnost zpracovavat osobni Udaje pacientll — zejména pak v ramci vedeni
a uchovani zdravotnické dokumentace. V téchto Zasadach zpracovani osobnich Udaji naleznete
podrobné informace o tom, jakymi zplsoby a za jakymi GCely vase osobni udaje shromazdujeme
a jinak zpracovavame a jakym zpUsobem je chranime (kapitoly az ), a dale informace o vasich
pravech souvisejicich s ochranou vasich osobnich udaji a zplsobu jejich uplatnéni.

Veskeré osobni udaje zpracovavame v souladu s obecnym nafizeni EU €. 2016/679, o ochrané
osobnich udaju (dale jen ,Nafizeni“), dalSimi pfedpisy upravujicimi ochranu osobnich udajl
adale v soulady s pravnimi predpisy tykajicimi se poskytovani zdravotni pée a jinych
zdravotnich sluzeb.

Osobnimi udaji jsou jakékoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osoby, které zpracovavame v ramci poskytovani zdravotnickych a dalSich sluzeb, tedy zejména
udaje tykajici se nasich pacientll ¢i byvalych pacient(, jejich rodinnych pfislusniki a dalSich
osob.

Pojmy s velkym pocatec¢nim pismenem pouzivané v téchto Zasadach zpracovani osobnich udaju
jsou vysvétleny nize.

Doporuc¢ujeme Vam peclivé se seznamit s témito Zasadami zpracovani osobnich udajd.
V pfipadé jakychkoli dotaz(i se muzete obratit povéfence pro ochranu osobnich udaju
prostfednictvim kontaktnich Gdaja uvedenych nize.

Spravce osobnich udaja

Spravcem vasich osobnich Udajd je Nemocnice Rudolfa a Stefanie BeneSov, a.s., nemocnice
StfedoCeského kraje, se sidlem Machova 400, 256 01 BeneSov, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. vedena u Méstského soudu v Praze, sp. zn.
B 9996, ICO: 272 53 236.

Aktualni kontaktni informace naleznete na adrese http://www.hospital-bn.cz/kontakty

Povérenec pro ochranu osobnich udaju

Spravce udaji jmenoval povéfence pro ochranu osobnich udaju. Kontaktni informace povéfence

pro ochranu osobnich Udaji: email: poverenec@hospital-bn.cz.

POSKYTOVANi ZDRAVOTNIi PECE

Abychom vam mohli fadné poskytovat zdravotni péci v ramci jednotlivych oddéleni
(www.hospital-bn.cz/oddeleni), potfebujeme zpracovavat vase osobni udaje, a to zejména pro
potfeby identifikace pacienta, stanoveni jeho diagndzy a dalSi ucely, jak jsou popsany nize.

Uéel a doba zpracovani

e Podle zakona o zdravotnickych sluzbach jsme pfi poskytovani zdravotni péCe nasim pacien-
tim povinni vést zdravotnickou dokumentaci, ktera obsahuje zejména vase identifikacni udaje,
kontaktni udaje a udaje tykajici se vaseho zdravotniho stavu.
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Zpracovani a uchovani zdravotnické dokumentace zahrnuje rovnéz zpracovani zvlastnich
kategorii osobnich ddaju (tzv. citlivych udajl), jako jsou osobni Udaje vypovidajici
o zdravotnim stavu &i napf. genetické Udaje. Zpracovani téchto udaji je nezbytné pro
poskytovani zdravotni péce v souladu se zakonem o zdravotnich sluzbach, pfipadné zakonem
o specifickych zdravotnich sluzbach a jinymi souvisejicimi pfedpisy tak, jak nam povoluje
zejména ¢l. 9 odst. 2 pism. h) Nafizeni.

VaSe osobni Udaje ukladame a dale zpracovavame po celou dobu poskytovani zdravotni
péce. Zdravotnickou dokumentaci a dalSi souvisejici osobni udaje uchovavame po dobu 5 let
od ukonceni poskytovani zdravotni péce, pokud v pfiloze €. 3 Vyhlasky neni stanovena doba
delSi (napf. po dobu 40 let od posledni hospitalizace v pfipadé, ze jste u nas byli
hospitalizovani na lizkové péci, v nékterych pfipadech vSak az po dobu 100 let, popf. do 20
let od umrti pacienta).

Rozsah zpracovavanych udaju.

Pro vySe uvedené uUcely zpracovavame zejména nasledujici osobni udaje, které nam poskytnete
nebo které ziskavame pfi poskytovani zdravotnich péce:

identifikaCni udaje (zejména jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné cislo, adresa trvalého
pobytu, pohlavi);

kontaktni udaje (zejména telefonni Cislo, pfipadné emailova adresa);

Udaje souvisejici s pojisténim pacienta (Cislo pojisténce verejného zdravotniho pojisténi, kod
zdravotni pojistovny);

Udaje o zdravotnim stavu pacienta (napf. anamnestické udaje, pracovni zavéry a koneéna di-
agnoza, informace o prubéhu léceni, zaznam o aktualnim vyvoji zdravotniho stavu pacienta,
vysledky vySetfeni);

Udaje o specialni dieté a stravé jako soucast zdravotnické dokumentace;

dalSi udaje ze zdravotnické dokumentace (veSkeré udaje nezbytné k vedeni zdravotnické
dokumentace tak, jak vyZaduje Zakon o zdravotnich sluzbach a Vyhlaska, napf. datum a Cas
poskytnuti neodkladné zdravotni péCe nebo vykonani navstévni sluzby u pacienta, datum
a Cas pfijeti pacienta do jednodenni nebo IUzkové péce, ukonéeni péce o pacienta, zaznam
o rozsahu poskytnutych nebo vyzadanych zdravotnich sluzeb, zaznam o odmitnuti poskytnuti
zdravotnich sluzeb, zaznam o provedeni o¢kovani, v€etné uvedeni nazvu ockovaci latky a Cis-
la Sarze, zaznamy o provedené oSetfovatelské péci, zaznam o predepsani léCivych pfipravka,
zdznam o pouziti omezovacich prostfedk( vi&i pacientovi, zaznam o nahlédnuti do
zdravotnické dokumentace, Udaje o poskytnuti souhlasu pacienta nebo jeho zakonného za-
stupce s poskytnutim zdravotnich sluzeb apod.)

udaj o svépravnosti pacienta;

zaznamy, soucasti a jiné skute¢nosti stanovené zakonem o zdravotnich sluzbach a podmin-
kach jejich poskytovani, zakonem o specifickych zdravotnich sluzbach nebo jinymi pravnimi
predpisy.

Osoby blizké

V souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb mize rovnéz dochazet ke zpracovani identifi-
kacnich a kontaktnich udaji osob blizkych, pokud nam pacienti takové udaje poskytnou. Tyto
Udaje zpracovavame vyhradné pro zajisténi komunikace s vasimi blizkymi a pfipadné pro po-
skytnuti informaci o vaSem zdravotnim stavu, pokud nam s takovym sdilenim informaci pacient
udéli souhlas. Dale muzeme zpracovavat nékteré udaje o zdravotnim pfibuznych pacienta,
pokud jsou tyto udaje nezbytné pro stanoveni anamnézy pacienta.
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Zakonni zastupci

V pfipadé poskytovani zdravotni péCe détem a mladistvym (pfipadné osobam s omezenou své-
pravnosti) dochazi rovnéz ke zpracovani osobnich Udajl jejich zakonnych zastupcu, a to pro Uce-
ly spInéni nasich zakonnych povinnosti, poskytnuti informaci o zdravotnim stavu pacientl a za-
jisténi komunikace mezi Nemocnici Rudolfa a Stefanie a zakonnymi zastupci.

Pracovné-lékarské sluzby

V ramci oddéleni pracovniho lékafstvi (www.hospital-bn.cz/ambulantni-pracoviste/zavodni-a-
prakticky-lekar) rovnéz zajistujeme poskytovani posudkové péce a lékarskych posudkul v oblasti
pracovné-lékarskych sluzeb ve smyslu Zakona o specifickych zdravotnich sluzbach.

Uéel a doba zpracovani

Podle zékona o specifickych zdravotnickych sluzbach jsme pfi poskytovani pracovné-lékarskych
sluzeb nasim pacientim povinni vést zdravotnickou dokumentaci, ktera obsahuje zejména vase
identifikacni udaje, kontaktni udaje a udaje tykajici se vaseho zdravotniho stavu.

Zpracovani a uchovani zdravotnické dokumentace zahrnuje rovnéZz zpracovani zvlastnich
kategorii osobnich udaja (tzv. citlivych (dajd), jako jsou pravé osobni Udaje vypovidajici
o zdravotnim stavu C€i napf. genetické Udaje. Zpracovani téchto udaju je nezbytné pro
poskytovani pracovniho lékafstvi v souladu se Zakonem o specifickych zdravotnich sluzbach
a jinych souvisejicich predpisu tak, jak nam povoluje zejména ¢&l. 9 odst. 2 pism. h) Nafizeni.
VaSe osobni Udaje ukladame a dale zpracovavame po celou dobu poskytovani zdravotnickeé
péce. Zdravotnickou dokumentaci a dalSi udaje o vas pak dale uchovavame po dobu 5 let od
ukonc&eni poskytovani péce, pokud v pfiloze ¢. 3 Vyhlasky neni stanovena doba delSi (napf. po
dobu 15 let od data uznani ohroZzeni nemoci €i dokonce 40 let od ukonCeni zaméstnani osoby
vykonavajici rizikovou praci).

Rozsah zpracovavanych udaju

Pro vySe uvedené ucely zpracovavame zejména nasledujici osobni udaje, které nam sami po-
skytnete nebo které ziskavame pfi poskytovani pracovné-lékarské péce:

¢ |dentifikani udaje (zejména jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné ¢islo, adresa trvalého
pobytu, pohlavi);

o kontaktni udaje (zejména telefonni Cislo, pfipadné emailova adresa);

e Udaje souvisejici s pojisténim pacienta (Cislo pojiSténce vefejného zdravotniho pojisténi, kéd
zdravotni pojistovny);

e Udaje o zdravotnim stavu a dalSi udaje, které jsou nezbytné pro vedeni zdravotnické doku-
mentace;

e zaznamy o uznani nebo ukonéeni doCasné pracovni neschopnosti, posuzovani zdravotniho
stavu v dobé jejiho trvani, udaje o stanoveném rezimu doasné prace neschopného pojistén-
ce a jeho zménach, zapoceti potieby oSetfovani a jeho délce, zaznam o dni pfedani do
evidence jiného poskytovatele nebo pfevzeti z této evidence;

e zaznamy lékafe organu nemocenského pojisténi souvisejici s kontrolou posuzovani zdravotni-
ho stavu, do€asné pracovni neschopnosti a potfeby oSetfovani;

e Udaje o obsahu a podminkach vykonu prace, k niz je zdravotni stav zaméstnance sledovan,
a to v€etné Udaju o zarazeni jednotlivych faktord pracovniho prostfedi do pfislusné kategorie
a dalSi udaje podstatné pro hodnoceni vlivu pracovnich podminek na zdravi zaméstnance
a dale pisemné informace o dosavadnim zdravotnim stavu nebo o jeho vyvoji pfedané regis-
trujicim poskytovatelem v oboru vSeobecné praktické Iékafstvi.
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DalSi oblasti zpracovani osobnich udajt

Dale vam poskytujeme nasledujici sluzby, pfi kterych rovnéz dochazi ke zpracovani osobnich
udajl, a to po nize vymezenou dobu, pro nize vymezené Ucely a na zakladé nize vymezenych
pravnich zakladu:

= Nadstandardni a jiné zpoplatnéné sluzby. V pfipadé poskytovani nékterych sluzeb ne-
hrazenych ze zdravotniho pojisténi, které nejsou poskytovany podle Zakona o zdravotnich
sluzbach dle ceniku Nemocnice Rudolfa a Stefanie (http://www.hospital-bn.cz/informace-pro-
navstevniky/nadstandardni-sluzby), mizeme evidovat uhrazené Castky za jednotlivé sluzby,
které vyuzivate. Tyto Udaje mohou byt uchovavany spolecné s vasimi identifikaCnimi a pfi-
padné kontaktnimi udaji a jejich zpracovani probiha na zakladé pravniho titulu plnéni smlouvy
o poskytovani téchto sluzeb. Udaje miZzeme zpracovavat po dobu poskytovani sluzeb a pri-
padné pak po nezbytné dlouhou dobu pro ochranu a obhajobu nasich pravnich naroka.

= Laboratorni vySetieni. V souvislosti s poskytovanim zdravotni péce nasim pacientim rovnéz
zpracovavame osobni udaje v souvislosti s laboratornimi vySetfenimi, které slouzi pro zjisténi
diagndzy a vedeni zdravotnické dokumentace, a to v€etné vaSich genetickych a jinych zvlast-
nich kategorii udaju. Toto zpracovani (obdobné jako zpracovani pro ucely poskytovani
zdravotni péce, jak je popsané vyse) je nezbytné pro poskytovani zdravotni péce v souladu se
zakonem o zdravotnich sluzbach, pfipadné zakona specifickych zdravotnich sluzbach a jinych
souvisejicich pfedpisu tak, jak nam povoluje zejména ¢l. 9 odst. 2 pism. h) Nafizeni.

e Spadova oblast laboratofe a rozsah vySetfeni jsou dany na zakladé potfeb a pozadavku
spolupracujicich zdravotnickych zafizeni Nemocnice Rudolfa a Stefanie. Svoz biologického
materidlu je zajistén ve spolupraci s provoznim oddélenim. V takovém pfipadé dochazi
k pfedavani osobnich (daji mezi nemocnici Rudolfa a Stefanie a spolupracujicimi
zdravotnickymi zafizenimi jako pfedavani mezi dvéma samostatnymi spravci osobnich udajl.

= Klinické studie. V nékterych pfipadech a na zakladé vaSeho souhlasu mohou byt vase
osobni Udaje zpFistupnéné pro ucely klinickych studii pro ucely vyzkumu a vyvoje novych Iékd,
a to v souladu s pravidly stanovenymi pfislusnou klinickou studii, za niz nese zodpovédnost
zpravidla zadavatel klinické studie Ci jina zodpovédna osoba; klinické studie vSak v zadném
pfipadé nejsou provadéné Nemocnici Rudolfa a Stefanie ani na jeji zodpovédnost. Obvykle se
jedna se o ovéfovani, prokazovani ucinnosti a bezpecnosti potencialnich léCivych pripravka,
které vzeSly z detailniho testovani v laboratornich podminkach, klinické studie se provadéji
pfed schvalenim registrace IéCiva.

o Osobni udaje pro ucely klinickych studii poskytované pouze na zakladé vaseho vyslovného
souhlasu. V pfipad€, Ze nam takovy souhlas neudélite, vase osobni udaje nejsou pro ucely
klinickych studii zpracovavané.

= Darcovstvi krve. V pfipadé, ze prostfednictvim transfuzniho a hematologické oddéleni da-

rujete krev, dochazi v nezbytné mife ke zpracovani vasich identifika¢nich osobnich Udaji sou-
visejicich s vasi identifikaci, evidenci odebrané krve a dale udajl souvisejicich s vySetfenim
odebrané krve, v€etné informaci, které nam poskytnete o prodélanych onemocnénich i jinych
souvisejicich rizicich, a informaci vzniklych z testovani odebranych vzork(i na vybrané nemoci.

KAMEROVY SYSTEM

V prostorach Nemocnice Rudolfa a Stefanie je umistén kamerovy systém bez zaznamd, a to za
ucelem ochrany majetku Nemocnice Rudolfa a Stefanie, personalu a majetku pacientd.

Kamerovy systém je tvofen kamerami, které snimaji vnéjSi prostory objekt(, manipulacni
prostory, vstupni dvefe a dalSi spolecné prostory objektl. Prostory snimané kamerami jsou dale
rovnéz oznaceny piktogramem kamery.
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DALSI VYUZITi UDAJU

Vykazovani pojistovnam. Osobni Udaje pacientll zpracovavané v ramci U¢elll popsanych vyse
(zejména pro ucely popsané v kapitolach a vyse) rovnéz zpracovavame a ucelem vy-
kazovani rozsahu poskytnutych zdravotnich sluzeb a jejich nasledné uhradé ze strany pojisto-
ven. Pro tyto u€ely uchovavame zejména udaje vedené ve zdravotnické dokumentaci a nékte-
ré udaje o poskytnutych nadstandardnich sluzbach, které mizeme sdilet pfimo s jednotlivymi
pojistovnami, jak je dale popsano v kapitole nize. K takovému pfedavani dochazi, pokud je to
nezbytné pro plnéni zavazk( ze smlouvy anebo pokud tak stanovi pravni predpisy.

Interni kontrola a analyza sluzeb. Nékteré osobni udaje miizeme dale zpracovavat na zakladé
nasich opravnénych zajmul a plnéni nasich ukoll vefejného zajmu (poskytovani zdravotnické
péce) za ucelem zajisténi vnitini kontroly urovné poskytovanych sluzeb a pro soustavné zkva-
lithovani a zefektiviiovani zdravotni pé€e a spravu zdravotnického zafizeni. Pro tyto Gcely za-
jistujeme anonymizaci téchto osobnich Udaju a dale nakladame jiz pouze s anonymizovanymi
udaiji.

Uréeni, vykon a obhajoba pravnich narokd. Po ukonéeni poskytovani sluzeb, v€etné sluzeb
zdravotni péce, mizeme rovnéz po dobu béhu promi€ecich Ihit uchovavat nékteré z vasich
osobnich Udaju, jejichz zpracovani je nezbytné pro ochranu nasich prav a pfipadnou obhajobu
pravnich naroku, v€etné vymahani neuhrazenych Castek.

Zabezpeceni dat

Zavedli jsme a udrZujeme nezbytna pfiméfena technicka a organizacni opatfeni, vnitfni kontroly
a procesy bezpec€nosti informaci v souladu s nejlepSi praxi odpovidajici moznému hrozicimu
riziku pro vas jako subjekt Udaju. Zaroven zohledfiujeme stav technologického vyvoje s cilem
chranit vaSe osobni uUdaje pfed nahodnou ztratou, zni¢enim, zmeénami, neopravnénym
zvefejnénim nebo pfistupem.

Tato opatfeni mohou mimo jiné zahrnovat zejména pfijeti pfiméfenych krok( k zajisténi
odpovédnosti zaméstnancq, ktefi maji pfistup k vasim Gdajum, Skoleni zaméstnancl, pravidelné
zalohovani, postupy pro obnovu dat a fizeni incidentd, softwarova ochrana zafizeni, na kterych
jsou ulozena osobni data atd.

Sdileni a predavani osobnich udajt (prijemci osobnich udajt)

Osobni udaje, které shromazdujeme a dale zpracovavame v souvislosti s poskytovanim nasich
sluzeb, mizeme sdilet se tfetimi osobami nasledujicimi zplsoby:

VaSe osobni Udaje mlizeme sdilet se zpracovateli osobnich udaju, ktefi zajiStuji zpracovani
osobnich udaji na zakladé nasich pokynd. Jedna se zejména o:

e dodavatele naSich IT systémd;

e dodavatele, ktefi se podileji na nékterych €innostech v ramci interni spravy;

e k nékterym vasim osobnim udajim mohou mit vyjimecéné pfistup externi auditofi, danovi po-
radci €i pravni zastupci, pokud je to nezbytné pro vymahani ¢i zauétovani pohledavek nebo
pro ochranu naSich opravnénych zajma.

Spoluprace s jinymi zdravotnickymi zarizenimi

Na zakladé pInéni zakonnych povinnosti pfi poskytovani zdravotnich sluzeb muze dochazet
k pfedavani udaja v ramci spoluprace s dalSimi poskytovateli zdravotnické péce a pfi spolupraci
s uvedenymi zafizenimi a organy (pfeklady, vézeriska sluzba, laboratorni vySetfeni atd.).
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Predavani udaju pojistovnam

Pro ucely uhrady poskytnutych zdravotnich sluzeb poskytujeme nékteré vase osobni Udaje vasi
zdravotni pojistovné.

Zaruky

Se zpracovateli osobnich Udaju jsme uzavfeli smlouvy o zpracovani osobnich udaju, které
zaruCuji nejméné stejnou Uroven ochrany vasSich osobnich udaju jako tyto Zasady zpracovani
osobnich udajd.

V pfipadé, Zze dochazi k pfedavani nékterych osobnich udajli mimo Uuzemi EU/EHS, uzavieli jsme
s jednotlivymi pfijemci Standardni smluvni dolozky, které zajistuji adekvatni uroven ochrany
vasich osobnich udaju.

Vase prava jako subjektu udaju

Pokud uplatnite jakékoliv vase pravo podle tohoto ¢lanku nebo dle platnych pravnich pfedpisa,
informujeme o pfijatém opatifeni nebo vymazani vasich osobnich udaju nebo omezeni zpracovani
v souladu s vasSim pozadavkem kazdého pfijemce, kterému byly vaSe udaje poskytnuty, pokud
takové sdéleni bude mozné a/nebo nebude vyzadovat nepfiméfené usili.

Pokud si prejete uplatnit tato prava a/nebo ziskat pfislusné informace, kontaktujte nas prosim
prostfednictvim povéfence pro ochranu osobnich (daji prostfednictvim emailové adresy
gdpr@hospital-bn.cz, posStou na adresu uvedenou zde http://www.hospital-bn.cz/kontakty,
pfipadné osobné pfimo v arealu Nemocnice Rudolfa a Stefanie.

Pfi uplatnéni své zadosti budete pozadani o poskytnuti nékterych identifikacnich informaci, které
jste nam poskytli. Poskytnuti takovych udaji je nezbytné pro ovéfeni, zda byl pfislusné
pozadavek zaslan Vami. Odpovime vam do jednoho mésice po obdrzeni vasi zadosti, pfiCemz si
v8ak vyhrazujeme pravo tuto lhGtu prodlouzit o dva mésice.

Co mizete pozadovat

V souladu s platnymi pravnimi pfedpisy mate pravo pozadovat pfistup ke svym osobnim
udajum, které jako Spravce udajl zpracovavame, pravo na jejich opravu, vymazani nebo
pfenos (napf. pfenos vasSich osobnich udajd k jinému poskytovateli sluzeb), pravo podat
namitky a také pravo pozadovat omezeni naSeho zpracovani. Mlzete také kdykoliv vzit zpét
souhlas, ktery jste nam poskytli.

Oprava vasich osobnich udaju

Podle platné pravni Upravy mate pravo na opravu Vasich osobnich Gdajl. Vzdy nas muzete
kontaktovat s dotazem, zda stale zpracovavame vaSe osobni Udaje. Pokud zjistite, ze jsou vase
osobni Udaje, které zpracovavame, nepfesné nebo neulpiné, mlzete nas pozadat o aktualizaci
vasich osobnich udaji. Ovéfime vasi identitu a vase osobni Udaje zaktualizujeme.

Zpristupnéni a prenositelnost vaSich osobnich udaju

Mate pravo ziskat osobni Udaje tykajici se vasi osoby a osobni Udaje, které jste nam poskytli.
Pravo na pfistup zahrnuje téz pravo ziskat kopii osobnich udaju, které o vas zpracovavame. Tim
neni doteno vade pravo zadat o poskytnuti vypisu nebo kopie zdravotnické dokumentace, které
muzete uplatfiovat.

V pfipadé zpracovani vasich udaju, které je zalozené na souhlasu i smlouvé a je provadéno

automatizované, mate pravo na pfenositelnost svych udaju ve strojové citelném formatu k jinému
spravci.
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Vymazani vaSich osobnich tdaju

Muzete nas kdykoliv pozadat o vymazani svych osobnich udaju. Pokud nas oslovite s takovou
zadosti, smazeme bez zbyte€ného odkladu vSechny vaSe osobni udaje, které jsme opravnéni
vymazat a zajistime smazani ze strany zpracovatelu, které zpracovanim pfipadné povérujeme).
Vase osobni udaje vymazeme téz v pfipadé, Ze odvolate svlj souhlas dfive udéleny souhlas
nebo pokud to bude vyzadovat zakon.

Rozsah, ve kterém mlzeme vyhovét vasi zadosti o vymaz osobnich udaju mize byt limitovan
nasimi zakonnymi povinnostmi uchovavat nékteré osobni udaje, a to zejména na zakladé zakona
0 zdravotnich sluzbach ¢i jinych souvisejicich pfedpisu.

Omezeni zpracovani

Pokud nas pozadate o omezeni zpracovani svych osobnich Udaji, napf. v pfipadé, kdy
zpochybriujete presnost, zakonnost nebo nasi potfebu zpracovavat vase osobni Udaje, omezime
zpracovavani vasich osobnich udaju na nezbytné minimum (ulozeni), a pfipadné je budeme
zpracovavat pouze pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokl, nebo z divodu ochrany
prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo jinych omezenych divodl predepsanych platnymi
pravnimi predpisy. Pokud dojde ke zruSeni omezeni a my budeme ve zpracovavani vasich
osobnich udaji pokracovat, budeme vas o tom bez zbyte¢ného odkladu informovat.

Namitky proti zpracovani

Mate pravo vznést kdykoliv namitku proti zpracovani osobnich Gdaji zpracovavanych na zakladé
naseho opravnéného zajmu, pfipadné pro spinéni ukolu provadéného ve verejném zajmu.

Pokud se na nasi strané neprokazou zavazné duvody pro zpracovani, které prevazuji nad vasimi
zajmy nebo pravy a svobodami, a pokud zpracovani neni nezbytné pro ur€eni, vykon nebo
obhajobu pravnich narok(, nebudeme osobni Gdaje dale zpracovavat.

Odvolani vaseho souhlasu

V pfipadé, ze jste nam udglili souhlas se zpracovani svych osobnich udajl, mlzete takto udéleny
souhlas kdykoliv odvolat, a to bez uvedeni divodu.

Vezméte prosim na védomi, Ze odvolani vaSeho souhlasu nema vliv na zakonnost jakéhokoliv
zpracovani provadéného na zakladé vaseho dfive udéleného souhlasu.

Stiznost u uradu pro ochranu osobnich utdaju

Mate pravo podat stiznost tykajici se nageho zpracovavani tdaji u Ufadu pro ochranu osobnich
udaju, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

VYKLAD POJMU

Vyrazy pouzité v téchto Zasadach zpracovani osobnich Udaji s velkym pocatecnim pismenem
maji nasledujici vyznam (pokud neni vyslovné uvedeno jinak).
(1) Narizeni — znamena nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto
Udaja a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju);

(2) Nemocnice Rudolfa a Stefanie — znamena Nemocnice Rudolfa a Stefanie BeneSov,
a.s., nemocnice StfedoCeského kraje, se sidlem Machova 400, 256 01 BeneSov, za-
psana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn. vedena
u Méstskeho soudu v Praze, sp. zn. B 9996, ICO: 272 53 236;

(3) Vyhlaska — znamena vyhlasku &. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, ve znéni
pozdéjsich predpis(;
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(4) Zasady zpracovani osobnich Udaji — znamenaji tyto zasady zpracovani osobnich
udajd, ve kterych poskytujeme souhrnné informace o tom, jakym zpUisobem zpracovava-

me osobni udaje;

(5) Zakon o zdravotnich sluzbach — znamena zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluz-
bach a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach), ve znéni poz-

déjSich predpisu;

(6) Zakon o specifickych zdravotnich sluzbach — znamena zakon €. 373/2011 Sb., o spe-
cifickych zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu;

Uvédomujeme si, Ze informovani o zpracovani osobnich udaji je na$i trvalou odpovédnosti,
aproto mizeme pribézné Zasady zpracovani osobnich Udaji upravovat ¢i aktualizovat.
Jakékoliv zmény téchto Zasad zpracovani osobnich Udaji se stanou uCinnymi po zvefejnéni
aktualizovanych Zasad zpracovani osobnich Udaju prostfednictvim webovych stranek NRSB
a intranetu NRSB. O podstatnych zménach vas budeme informovat pfed datem jejich U€innosti
prostfednictvim nasich internetovych stranek nebo jinym vhodnym zptsobem.
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	Interní kontrola a analýza služeb. Některé osobní údaje můžeme dále zpracovávat na základě našich oprávněných zájmů a plnění našich úkolů veřejného zájmu (poskytování zdravotnické péče) za účelem zajištění vnitřní kontroly úrovně poskytovaných služeb a pro soustavné zkvalitňování a zefektivňování zdravotní péče a správu zdravotnického zařízení. Pro tyto účely zajišťujeme anonymizaci těchto osobních údajů a dále nakládáme již pouze s anonymizovanými údaji.
	Určení, výkon a obhajoba právních nároků. Po ukončení poskytování služeb, včetně služeb zdravotní péče, můžeme rovněž po dobu běhu promlčecích lhůt uchovávat některé z vašich osobních údajů, jejichž zpracování je nezbytné pro ochranu našich práv a případnou obhajobu právních nároků, včetně vymáhání neuhrazených částek.


	Zabezpečení dat
	Sdílení a předávání osobních údajů (příjemci osobních údajů)
	Osobní údaje, které shromažďujeme a dále zpracováváme v souvislosti s poskytováním našich služeb, můžeme sdílet se třetími osobami následujícími způsoby:
	Vaše osobní údaje můžeme sdílet se zpracovateli osobních údajů, kteří zajišťují zpracování osobních údajů na základě našich pokynů. Jedná se zejména o:
	Spolupráce s jinými zdravotnickými zařízeními
	Na základě plnění zákonných povinností při poskytování zdravotních služeb může docházet k předávání údajů v rámci spolupráce s dalšími poskytovateli zdravotnické péče a při spolupráci s uvedenými zařízeními a orgány (překlady, vězeňská služba, laboratorní vyšetření atd.).
	Předávání údajů pojišťovnám
	Pro účely úhrady poskytnutých zdravotních služeb poskytujeme některé vaše osobní údaje vaší zdravotní pojišťovně.

	Záruky

	Vaše práva jako subjektu údajů
	Pokud uplatníte jakékoliv vaše právo podle tohoto článku nebo dle platných právních předpisů, informujeme o přijatém opatření nebo vymazání vašich osobních údajů nebo omezení zpracování v souladu s vaším požadavkem každého příjemce, kterému byly vaše údaje poskytnuty, pokud takové sdělení bude možné a/nebo nebude vyžadovat nepřiměřené úsilí.
	Pokud si přejete uplatnit tato práva a/nebo získat příslušné informace, kontaktujte nás prosím prostřednictvím pověřence pro ochranu osobních údajů prostřednictvím emailové adresy gdpr@hospital-bn.cz, poštou na adresu uvedenou zde http://www.hospital-bn.cz/kontakty, případně osobně přímo v areálu Nemocnice Rudolfa a Stefanie.
	Při uplatnění své žádosti budete požádáni o poskytnutí některých identifikačních informací, které jste nám poskytli. Poskytnutí takových údajů je nezbytné pro ověření, zda byl příslušné požadavek zaslán Vámi. Odpovíme vám do jednoho měsíce po obdržení vaší žádosti, přičemž si však vyhrazujeme právo tuto lhůtu prodloužit o dva měsíce.
	Co můžete požadovat
	V souladu s platnými právními předpisy máte právo požadovat přístup ke svým osobním údajům, které jako Správce údajů zpracováváme, právo na jejich opravu, vymazání nebo přenos (např. přenos vašich osobních údajů k jinému poskytovateli služeb), právo podat námitky a také právo požadovat omezení našeho zpracování. Můžete také kdykoliv vzít zpět souhlas, který jste nám poskytli.
	Oprava vašich osobních údajů
	Podle platné právní úpravy máte právo na opravu Vašich osobních údajů. Vždy nás můžete kontaktovat s dotazem, zda stále zpracováváme vaše osobní údaje. Pokud zjistíte, že jsou vaše osobní údaje, které zpracováváme, nepřesné nebo neúplné, můžete nás požádat o aktualizaci vašich osobních údajů. Ověříme vaši identitu a vaše osobní údaje zaktualizujeme. 
	Zpřístupnění a přenositelnost vašich osobních údajů
	Máte právo získat osobní údaje týkající se vaší osoby a osobní údaje, které jste nám poskytli. Právo na přístup zahrnuje též právo získat kopii osobních údajů, které o vás zpracováváme. Tím není dotčeno vaše právo žádat o poskytnutí výpisu nebo kopie zdravotnické dokumentace, které můžete uplatňovat.
	V případě zpracování vašich údajů, které je založené na souhlasu či smlouvě a je prováděno automatizovaně, máte právo na přenositelnost svých údajů ve strojově čitelném formátu k jinému správci.
	Vymazání vašich osobních údajů
	Můžete nás kdykoliv požádat o vymazání svých osobních údajů. Pokud nás oslovíte s takovou žádostí, smažeme bez zbytečného odkladu všechny vaše osobní údaje, které jsme oprávněni vymazat a zajistíme smazání ze strany zpracovatelů, které zpracováním případně pověřujeme). Vaše osobní údaje vymažeme též v případě, že odvoláte svůj souhlas dříve udělený souhlas nebo pokud to bude vyžadovat zákon.
	Rozsah, ve kterém můžeme vyhovět vaší žádosti o výmaz osobních údajů může být limitován našimi zákonnými povinnostmi uchovávat některé osobní údaje, a to zejména na základě zákona o zdravotních službách či jiných souvisejících předpisů.
	Omezení zpracování
	Pokud nás požádáte o omezení zpracování svých osobních údajů, např. v případě, kdy zpochybňujete přesnost, zákonnost nebo naši potřebu zpracovávat vaše osobní údaje, omezíme zpracovávání vašich osobních údajů na nezbytné minimum (uložení), a případně je budeme zpracovávat pouze pro určení, výkon nebo obhajobu právních nároků, nebo z důvodu ochrany práv jiné fyzické nebo právnické osoby, nebo jiných omezených důvodů předepsaných platnými právními předpisy. Pokud dojde ke zrušení omezení a my budeme ve zpracovávání vašich osobních údajů pokračovat, budeme vás o tom bez zbytečného odkladu informovat.
	Námitky proti zpracování
	Máte právo vznést kdykoliv námitku proti zpracování osobních údajů zpracovávaných na základě našeho oprávněného zájmu, případně pro splnění úkolu prováděného ve veřejném zájmu.
	Pokud se na naší straně neprokážou závažné důvody pro zpracování, které převažují nad vašimi zájmy nebo právy a svobodami, a pokud zpracování není nezbytné pro určení, výkon nebo obhajobu právních nároků, nebudeme osobní údaje dále zpracovávat.
	Odvolání vašeho souhlasu
	V případě, že jste nám udělili souhlas se zpracování svých osobních údajů, můžete takto udělený souhlas kdykoliv odvolat, a to bez uvedení důvodu.
	Vezměte prosím na vědomí, že odvolání vašeho souhlasu nemá vliv na zákonnost jakéhokoliv zpracování prováděného na základě vašeho dříve uděleného souhlasu.
	Stížnost u úřadu pro ochranu osobních údajů 
	Máte právo podat stížnost týkající se našeho zpracovávání údajů u Úřadu pro ochranu osobních údajů, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.
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