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1. UvVoD
1.1. Pfedmluva

Tato laboratorni pfiru¢ka je vydana Patologicko-anatomickym oddélenim Nemocnice R+S
v Benesoveé a.s. (dale jen oddéleni patologie) za ucelem zlep$eni komunikace s uzivateli
laboratornich sluzeb.

Laboratorni pfirucka obsahuje zakladni informace o laboratofi, seznam nabizenych
laboratornich vySetfeni, navody pro spravné odebirani primarnich vzorkl a zachazeni s nimi,
navody pro spravné vypliiovani zadanek, informace o zpusobu vydavani vysledku, o zpusobu
feSeni stiZznosti a o konzultaCnich ¢innostech laboratofe.

Pouzité zkratky a pojmy

NIS - nemocnicni informaéni systém

Laborantka BOD — laborantka bez odborného dohledu

Smiluvni laboratof - externi laboratof, do niZz se zasila vzorek k doplfiujicimu nebo
potvrzujicimu vysSetfeni a vypracovani zpravy

Zaznam — dokument, v némz jsou uvedeny dosazené vysledky nebo se poskytuji dikazy o
provedenych €innostech

PAO - patologicko-anatomické oddéleni

NRSB - Nemocnice Rudolfa a Stefenie BenesSov a.s.

Zadanka — Pravodni list k zasilce histologického materialu

HS - hlavni sestra

Vydalo: Patologicko-anatomické oddéleni
Nemocnice Rudolfa a Stefanie a.s.
BeneSov

Datum vydani: 15.9.2022
Zpracoval: V. Pokorna

Recenze: prim. MUDr. Prchlikova B.
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2. PREDSTAVENi PATOLOGICKO-ANATOMICKEHO ODDELENI
NEMOCNICE R+S BENESOV a.s.

2.1. Identifikacni udaje oddéleni

Nazev organizace :

Nemocnice Rudolfa a Stefanie BeneSov a.s.

Identifikacni udaje :

ICO : 27253236 DIC : CZ 27253236

Typ organizace :

Akciova spoleénost

Statutarni zastupce organizace :

MUDr. Roman Mrva

Adresa :

Machova 400, 256 30 BeneSov

Nazev oddéleni :

Patologicko-anatomické oddéleni

Identifikacni Gdaje : ICO 27253236 ICP 20101953
Adresa : Machova 400, 256 30 BeneSov
Umisténi : Budova P

Okruh plsobnosti laboratore :

Pro akutni a neakutni nemocniéni Iizkovou péci

Pro ambulantni zafizeni

Prednosta oddéleni :

Prim. MUDr. Barbora Prchlikova

Lékarsky garant odbornosti : MUDr. Barbora Prchlikova

MUDr. Zuzana Stejskalova

2.2. Zakladni kontaktni udaje

Patologicko-anatomické oddéleni

Prim. MUDr. Barbora Prchlikova 317756408 barboraprchlikova@seznam.cz,
barbora.prchlikova@hospital-bn.cz

MUDr. Zuzana Stejskalova 317756358 zuzana.stejskalova@hospital-bn.cz

MUDr. Matej Veselovsky 317756517 matej.veselovsky@hospital-bn.cz

vedouci laborantka 317756369 vera.pokorna@hospital-bn.cz

kancelar 317756426

wWww www.hospital-bn.cz
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2.3. Pracovni doba a denni rezim patologicko-anatomického oddéleni

Pracovni doba laboratofe je v pracovni dny od 5,30 do 14,30 hodin.
Pfijem materialu je od 5,30 do 14,00 hodin.
Vydej zemfelych v pracovni dny 5,30 az 14,00 hod.

2.4. Vnitrni ¢lenéni a charakteristika pracovist’
PAOQO se nachazi ve dvoupodlazni budové P Nemocnice R+S BeneSov.

Pfrizemi pavilonu je rozdéleno sklenénou pfepazkou na dvé Casti. Pfed prepazkou se nachazi
mistnost sanitafe oddéleni se sprchou a toaletou, toalety, uklidova mistnost, mistnost pro
pozUstalé s toaletou a umyvadlem, pracovna ved. laborantky, sklad materialu a vchod do
hygien. filtru. Za pfepazkou se nachazi pitevna, hygienicky filtr se sprchou, recyklaéni mistnost
a mistnost pro likvidaci biologického materialu. Pitevni trakt je jesté oddélen dalSi pfepazkou
od prostoru pro pohfebni sluzbu. Zde se nachazi 4 boxy pro zemfelé po 6 lGzkach, mistnost
pro pracovniky pohfeb. sluzby s toaletou a umyvadlem, sklad, mistnost pro odpady a uklidova
mistnost pro pitevni trakt. Patologicka anatomie — Zabezpecluje pitvy zemfelych v NRSB.
Pitva je dulezitym zdrojem pouceni pro klinika i patologa a je kontrolou kvality péce nasi
nemocnice.

Prvni patro je rozdéleno sklenénou pfepazkou na ¢ast laboratorni, kde se nachazeji 3
laboratofe — 2 x biopticka laborator ( zajiStuje zpracovani a ureni diagndz ze tkani odebranych
Zivym pacientim. Tyto vzorky se odebiraji na riznych oddélenich nemocnice nebo na
externich pracovistich, napf. v chirurgickych ordinacich privatnich lékaft, také zabezpecuje
zpracovani vzorkl tkani odebranych pfi provedenych pitvach) a laborator specialnich metod

( specialni barvici metody a vySetfeni negynekologické cytologie), dale se zde nachazi
mistnost s pfijmem biolog. materialu a pfikrajovna s digestofi, sklad chemikalii a archiv
oddéleni. V druhé Casti patra pred pfepazkou se nachazi sekretariat oddéleni, pracovna
prednosty, 2 pracovny Iékaf(l, denni mistnost slouzici k odpocinku a ob&erstveni personalu a
dale toalety a $atna laborantek se sprchou a toaletou, tklidova mistnost. Satna je pod
uzavienim, kazda laborantka ma svoje 2 skfifky pro oddélené ukladani civilniho a pracovniho
odévu.
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2.5. Organizacni struktura patologicko-anatomického oddéleni

Reditel
nemocnice
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Iékaiské obory Hlavni sestra

Technicky feditel

Uklidové Vedouci .
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Lékar
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laborantka
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2.6. Pristrojové vybaveni

PFistrojové vybaveni Patologicko-anatomického oddéleni Nemocnice R+S BeneSov a.s.:
autotechnikon
parafinova zalévaci linka
mikrotom
mikroskop
cryostat
centrifuga
termostat
laboratorni vahy
viz. formulaf PAO-F3 Seznam zafizeni a méfidel.

2.7. Spektrum nabizenych sluzeb

Oddéleni patologicko-anatomické Nemocnice R+S BeneSov a.s. nabizi nasledujici vycet
vySetieni :

¢ histologické vySetieni tkani

¢ cytologické vySetieni télnich tekutin

¢ vySetfeni negynekologickych natérd

e imunohistochemické a molekularné genetické dovySetfeni prostfednictvim smluvni
laboratore
peroperacni histologické vySetfeni — po pfedchozi telefonické dohodé
o pitvy a vySetfeni tkani zemfielych

3. MANUAL PRO ODBER PRIMARNICH VZORKU
3.1. Pozadavek na vysetieni

Kazdy vzorek k laboratornimu vySetieni musi byt zaslan / pfedan spole¢né s vystavenou
Zadankou.

Pro objednavku laboratorniho vySetieni je mozné pouzit nasledujici formulare :

- PrGvodni list k zasilce histologického materialu (viz. Pfiloha €. 3) pro externi zadatele

- Biopsie Ci Cytologie z NIS NRSB pro interni Zadatele

Zadanka — Pravodni list k zasilce histologického materialu — musi obsahovat :

udaje o pacientovi :
jméno a pfijmeni, adresa
rodné Cislo
pohlavi
kéd pojistovny pacienta
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udaje o zadateli :
Cislo oddéleni pozadujici vySetfeni /adresa, razitko/
jméno lékafe, odbornost
podpis lékare

udaje o vysetreni :
druh primarniho vzorku, lokalizace
pozadované vySetfeni
pfislusné klinické informace o pacientovi, Cislo diagnézy dle MKN
datum odbéru primarniho vzorku
predchozi histologické vySetfeni

Pravodni list k histologickému vysSetreni a vzorek musi byt ozna¢eny shodnymi
identifikaCnimi znaky (jméno, rodné ¢islo).

Vsechny udaje na zadance musi byt Citelné a pfesné. Pfepisovana, nesrozumitelna nebo
necitelna zadanka nemusi byt akceptovana.

Mate-li jakékoliv dotazy a pfipominky k formé, obsahu, popf. zplsobu vyplnéni zadanky,
kontaktujte pracovniky patologicko-anatomického oddéleni.

3.1.1. Pozadavek na urgentni vysSetieni — peroperaéni biopsie a jeji transport do
laboratore

Peroperacni biopsie - vySetfeni pomoci zmrazenych fezl - se pouziva tehdy, je-li potfeba
stanoveni diagndzy v prab&hu operace. Tkané uréené k tomuto vySetfeni nesmi byt fixovany,
transport tkané a fadné vyplnéného privodniho listu k zasilce histologického materialu
zajistuje sanitar operacnich sall, material musi byt neprodlené po odbéru dopraven na
oddéleni PAO. Nadoba s materialem a privodka musi byt ozna¢ena zasadné shodné.
Laborantka, ktera material pfijima, zaznamena na original priivodky ¢as pfijmu a jméno
dorucujiciho sanitare. Jakakoli neshoda ve znaceni nadoby s materialem a pravodky je ihned
fedena laborantkou pfimo s pracovnikem na operacnim sale. Pfipadné neshody jsou
zaznamenany do Sesitu odmitnutych vzork( PAO-PD 1, ktery je umistén v mistnosti pfijmu.
Vysledek peroperacniho vysetfeni hlasi patolog telefonicky na sal operujicimu Iékafi. Na
original pravodky patolog zaznamena ¢€as ohlaseni vysledku a jméno lékare, kterému vysledek
nahlasil. Po zpracovani materialu zmrazovaci technikou je zbytek materialu fixovan

10% formolem, a dale zpracovan parafinovou technikou.

3.2. Priprava pacienta

Patologicko-anatomické oddéleni nema zadné specifické poZadavky na pfipravenost pacienta k
odbéru vzorkl — viz. SP-NRS-030. Odbéry provadi kvalifikovany specializovany Iékar, ktery je
za né odpovédny.
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3.3. Odbér biologického materialu
3.3.1. Odbér a fixace biologického materialu

Odbér biologického materialu provadi vzdy specializovany Iékaf na jednotlivych oddélenich
NRSB a v dalSich zdravotnickych zafizenich. Tento |ékaf je zodpovédny za ovérfeni totoznosti
pacienta a za zaznam data pfip. i Casu odbéru. Material, ktery oSetfujici IékaF odebere pfi
operacnim vysSetfeni (ambulantnim i nemocni¢nim) posila patologovi cely. U vétSich vzorku je
vhodné provést oznaCeni patologické Iéze (napf. stehem).

Material po odbéru musi byt ihned fixovan viozenim do fixa¢ni tekutiny. Jako fixacni tekutiny se
pouziva 10% formol.

Upozornéni — pfi nedodrzeni nasledujicich zasad dochazi k autolyze materialu!

- fixani tekutiny musi byt dostate¢né mnoZstvi, tkan musi byt zcela ponofena

- fixaéni tekutina musi mit ze v8ech stran dostatecny pfistup ke tkani, tzn. nejprve je nutné nalit
fixacni tekutinu do nadoby, potom do ni vlozit tkarn — ne naopak!

- fixa¢ni tekutinu je nutno uchovavat v temnu

- vétSi organy (napf. déloha) je nutno nafiznout, aby fixacni tekutina rychleji pronikla dovnitf

- material je nutno davat do nadob, které odpovidaji jejich velikosti, nikdy je do nadob
neméstnat

- nadoby je nutno fadné uzavfit, aby nedoslo k vyliti fixaéni tekutiny

- material se do doby transportu do laboratofe, neskladuje v lednici, ale pfi pokojové teploté,
teply formol rychleji pronika do tkani.

Takto uloZend a fixovana tkan je z hlediska ¢asu kvalitativné€ neménna az do doby zpracovani.
Optimalni délka fixace tkané ve fixacni tekutiné do jejiho zpracovani je 24- 72 hodin.

Peroperacni biopsie se zasilaji nefixované.
Ostatni télesné tekutiny (punktat, vypotek) a natéry se zasilaji nefixované.
3.3.2. Charakter vzorku

Vzorkem muze byt &ast tkané bioptické, nekroptické, biologicka tekutina i natér na podloznim
skle.

3.3.3. Znacéeni vzorku

Vzorek musi byt oznacen v souladu se Zadankou — jménem a rodnym ¢islem.

3.4. Bezpeénostni aspekty pii odbéru a zachazeni se vzorky

Pfi samotném odbéru a pfi manipulaci se vzorky je nutné dodrzovat bezpecné podminky.
Kazdy vzorek je nutné povazovat za potencionalné infekéni! Proto je nutné zabranit nevhodné
manipulaci se vzorky.
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Pfedevsim je nutné zabranit:
- poSkozeni odbérové nadobky a materialu
- kontaminaci pokozky a sliznice u osoby, ktera pfijde se vzorky do styku
- vzniku infek&niho aerosolu v pfipadé tekutych vzorku
- kontaminaci zadanky ¢&i vnéjSi strany odbérové nadobky biologickym materialem

a zajistit nasleduijici:

- veSkera manipulace s odbérovymi jehlami ¢i jinymi ostrymi nastroji se musi provadét
s maximalni opatrnosti, po odbéru se musi materialy pouzité pfi odbéru bezpetné
likvidovat

- vzorky od pacientu s pfenosnym virovym onemocnénim &i multirezistentni
nosokomialni nakazou musi byt viditeIné oznaceny

- vzorky jsou pfepravovany v uzavienych odbérovych nadobach, které jsou ulozeny do
pfepravniho boxu, aby b&éhem pfepravy do laboratofe nemohlo dojit k rozliti,
potfisnéni biologickym materialem ¢i jinému znehodnoceni

3.5. Doprava materialu

Nadoba s biologickym materialem musi byt zaslana do laboratofe bezpetné uzaviena, a to co
nejdfive po odbéru. Specifikace rozmezi teplot, ve které je nutno vzorky pfepravovat neni
relevantni. Do doby transportu se vzorky ukladaji tak, aby nedoslo k jejich poSkozeni,
neskladuji se v lednici (teply formol rychleji pronika do tkani).

V pfipadé télesnych tekutin (vypotek, punktat), které nelze dorucit v pracovni dobé na odd.
PAO, je nutno uchovat tento material v chladni¢ce na pfislusném oddéleni a dorucit ho ihned
jak je to mozné. Maximalni doba od odbéru tekutiny do zpracovani v laboratofi je stanovena na
48 hodin.

V pfipadé zjisténi poruSeni integrity vzorku pracovnik laboratofe okamzité informuje odesilatele
a pfijima opatfeni k zabranéni pfipadného opakovani.

3.6. Skladovani jiz vySetirenych vzorkl a dodatec¢né vysetreni

Laborator uchovava vysetfovany material do doby kone€¢ného stanoveni vysledku.
Parafinové bloky uchovava v archivu oddéleni 10 let, preparaty 10 let.

U takto uchovaného materialu je mozné dodate¢né vySetfeni vzorkd v nasi laboratofi na
zakladé pozadavku lékafu PAO, ¢&i na jiném pracovisti - na zakladé pisemné zadosti, ktera je
nasledné evidovana v posté PAO.

4. PRIJEM VZORKU

Zadanky a vzorky jsou pFijimany laborantkou na pfijmovém pracovisti. Zde laborantka
v pfitomnosti sanitare, ktery vzorky pfinese, potvrdi pfijem na original Zadanky svym podpisem,
datem a ¢asem pfijeti. Nadoba s materidlem i privodka musi byt zasadné oznaceny shodné.
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Jednoznacna identifikace pacienta na pravodce a vzorku je dana témito parametry :

— jméno a pfijmeni pacienta

— rodné Cislo pacienta
Jakakoli neshoda ve znaceni nadoby s materialem a priivodky je laborantkou okamzité feSena
telefonicky pfimo se zasilajicim oddélenim. Pokud jsou na privodce nedostate¢né informace,
laborantka informuje odesilajiciho |ékafe, a Zada o doplnéni a upfesnéni informaci. Material i
privodka jsou odlozeny do nekompletnich vySetfeni a ¢ekaji na dopliujici udaje, nasledné je
material zpracovan. VSe se zaznamena do SeSitu odmitnutych vzorki PAO-PD 1, ktery je
umistén na pfijmu materialu v bioptické laboratofi.
Pokud material i privodka jsou ve shodé je zpracovan.

Vzorek i privodka jsou popsany shodnym archivaénim Cislem, pod kterym je pacient zadan do
NIS.

V pfipadé ustniho poZadavku na laboratorni vySetfeni, ¢i dovySetfeni zaslaného vzorku je tento
pozadavek nasledné potvrzen dodanim fadné zadanky, v co nejkratSi mozné dobé.

Pitevni material pfinasi sanitaf oddéleni PAO v uzaviratelné oznacené nadobé s fixacni
tekutinou na pfijem materialu spolu s formulafem PAO-F 9, ktery obsahuje jméno a vék
zemrelého, pofadové &islo dle Zurnalni knihy zemfelych a datum pitvy. Lékaf na tento formulaF
vyplni druh odebraného materialu. Po pfikrojeni materialu Iékafem, laborantka dle tohoto
formulare zapiSe vSechny udaje, v€etné poctu bloku, spec. barvicich metod a jménem
pitvajiciho l1ékafe do Zapisni knihy nekroptickeé laboratofe PAO-PD 11. Nekropticky material se
nezadava do NIS.

4.1. Divody k odmitnuti zpracovani biologického materialu

Laboratof nema povinnost pfijmout vzorky bez Zadanek, vzorky bez oznaceni nebo
nedostateCné oznaceneé, vzorky vylité nebo s necitelnou Zadankou.

Pokud je nespravné identifikovana zadanka nebo vzorek, material laboratof nepfijme

ke zpracovani. Tato skuteCnost je Zadateli (Iékafi) oznamena s poZzadavkem na napravu.

4.2. VySetieni smluvnimi laboratoremi

Smluvni laboratofi PAO NRSB je Biopticka laboratof s.r.o., MikulaSské namésti 4, 326 00 Plzen
(viz. PAO-F 7 — Seznam smluvnich laboratofi), kam se posilaji vzorky s pozadavkem na
imunohistochemické, molekularné genetické vysetfeni nebo konzultaci jinym patologem.
Posilaji se bud’ hotové preparaty, parafinové blocky nebo ¢asti tkané fixované v 10% formolu s
kopii Pravodniho listu, privodnim dopisem se specifikaci pozadovaného vysetreni

a identifika&nimi udaiji, spole¢né se zadankou lékafe onkologa.

Pro transport jsou skla ve specialnich obalech chranéné pred poskozenim, tkan v odbérové
nadobce zabezpelena pied znehodnocenim, parafinové bloky bezpeéné zabaleny. Transport
zajiStuje svoz materialu pro Bioptickou laboratof s.r.o. v Plzni. Odeslané vzorky laboratof
eviduje v PAO PD 4 - Evidence odeslanych vzorku.
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Vysledky vySetfeni, které jsou obsazené ve zpravé ze smluvni laboratofe jsou vzdy v jejich
plném rozsahu (v kopii) pfedany zZadateli. V pfipadé onkologické diagnézy je zaslana dalSi
kopie na Onkologické odd. NRSB — evidovano v PAO PD 8 Onkologie. Original této zpravy

je archivovan v laboratofi dle pravidel skartaéniho a archivaéniho fadu NRSB.

Pfipravuje-li zpravu naSe laboratof, jsou do ni zahrnuty vS8echny podstatné vysledky ze zpravy
smluvni laboratofe, a to beze zmén, které by mohly ovlivnit klinickou interpretaci

a vysledek je ve zpravé jasné identifikovatelny.

5. VYDAVANI VYSLEDKU

5.1. Hlaseni urgentnich vysledku

Hlaseni vysledku peroperacniho vysetfeni hlasi patolog telefonicky na sal operujicimu Iékafi,
na original Zadanky zaznamena - ¢as, datum hlaseni

- jméno lékare, kterému vysledek oznamil

- vysledek peroperacniho vysetieni

- podpis lékare, ktery vySetieni proved|

5.2. Formy vydavani vysledku

Vydavani vysledku je zajisténo prostifednictvim
- pisemného vytisku
- elektronicky do NISu

5.2.1. Vysledky ve formé pisemného vytisku a elektronické formé v NISu

PAO NRSB vydava vysledky vySetieni ve formé pisemného vytisku a elektronicky v NISu..
Zapsani vysledku vySetfeni probiha pres NIS fy STAPRO.

Vysledek je vzdy kontrolovan a podepsan odpovédnym Iékafem, a poté propustén do NISu.
Vysledky ve formé pisemné jsou rozdéleny do nadepsanych obalek dle jednotlivych oddéleni,
zalepeny a doneseny do mistni podatelny. Distribuci provadi administrativni oddéleni
laboratofe. Vysledky se odesilaji kazdy den. Kopie s diagnézou zhoubného nadorového
onemocnéni se posilaji téZ na onkologické oddéleni NRSB.

5.2.2. Telefonické hlaseni vysledku
Telefonické hlaseni vysledku je mozné pouze u peroperacnich biopsii viz odst. 5.1. Hlaseni

urgentnich vysledka.
Vysledek je poté pfedan zadateli (I€kafi) prostfednictvim pisemného vytisku.
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5.3. Druhé ¢éteni

Druhé ¢teni je provadéno na zadost odborného Iékafe nebo patologa zafizeni, které pacienta
prevzalo k dalSi 1é¢bé, pfipadné na zadost pacienta. V téchto pfipadech zapujcujeme
pfislusnému zdravotnickému zafizeni parafinové bloky a preparaty na zakladé pisemné
zadosti. Pisemna zadost je zalozena v posté oddéleni PAQ; archivacni €isla vyzadanych bloki
a preparatl jsou zapsana do Evidence odeslanych vzorku.

5.4. Zmény vysledku a nalezt

Jsou jen vyjimecnée, provadéji se pouze s védomim Zadatele (Iékafe).

5.4.1. Zména v identifikaci pacienta

Jedna se predevSim o vyznamnou zménu &i opravu v identifikaci pacienta, tj. opravu rodného
Cisla a zménu nebo opravu jména a pfijmeni pacienta (za opravu se nepovazuje zména
generovaneho rodného C&isla na korektni, oprava titulu, oprava interpunkce).

Oprava identifikace se provadi pfi zadavani pozadavkd, pfip. v ramci oprav databaze.

5.4.2. Zména ve vysledkové ¢asti
Jedna se 0 zménu vysledku — Ciselné hodnoty ¢i textové €asti — po jeho uvolnéni.

Jestlize nebyl vysledek prostfednictvim pisemného vytisku doposud odeslan, ale pavodni
(chybny) vysledek byl jiz telefonicky nahldSen, musi byt neprodlené telefonicky nahlasena
zména vysledku.

U v8ech zmén nalezl nebo vysledkd musi byt vyzna¢eno datum, €as (je-li to vhodné) a jméno
osoby, ktera zmény provedla, pfip. dlivod opravy. O opraveném vysledku musi byt poznamka s
jasnym oznacenim, Ze byl revidovan.

V tisténé podobé musi byt plvodni vysledky uchovany tak, aby zlstaly ¢itelné. Opraveny nalez
se nasledné priklada k puvodnimu nalezu tak, aby bylo na prvni pohled zjistitelné, ze byl
vysledek revidovan. U€ini se zapis do formulafe PAO-F 42 Evidence neshod a napravnych
opatfeni.

5.5. Vydavani vysledkd pacientiim

Oddéleni patologicko-anatomické Nemocnice R+S BeneSov a.s. vysledky pacientim nevydava.
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5.6. Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku

Casova dostupnost vysledku:

— Dbioptické vySetieni — 7. pracovni den od pfijmu materialu, v pfipadé pouziti dalSich
specialnich metod do 10 pracovnich dnd od pfijmu materialu. V pfipadé dovysetfeni
ve smluvni laboratofi 2 - 5 tydnu.

— peroperacéni biopsie — 20 - 30 minut od pfijmu do laboratofe, vysledek hlasi patolog
telefonicky. Cas, datum, jméno a podpis |ékafe je evidovan na originale histologické
pravodky, ktery je archivovan.

V pfipadé, Ze se peroperacné zpracovavaji 3 a vice bloku se hlaSeni provadi postupné
nebo ¢as hlaseni vysledku mize byt az o 5 - 10 minut prodlouzen vzhledem k povaze
vySetfovaného materialu.

— nekroptické vysetieni — kopie pitevni diagnézy do 6 mésicu po pitvé, po skonéeném
histologickém vySetieni.

6. ZPUSOB RESENI STiZNOSTIi

Stiznost Iékare, pacienta a ostatnich ucastnikl je podnétem ke zlepSeni prace patologicko-
anatomického oddéleni. Zabyvame se proSetienim kazdé stiznosti.

Stiznosti Ize podavat na: - vysledky laboratorniho vySetfeni
- zpusob jednani pracovniki
- nedodrzeni ujednani plynoucich z uzaviené dohody o provedeni
vySetfeni, zejména nedodrzeni dohodnuté Ih{ty.

6.1. Prijimani stiznosti

Neni-li stiznost pfimo uréena nebo adresovana prednostovi oddéleni, pfijima ji kterykoli
pracovnik laboratore.

Drobnou pfipominku k praci laboratofe feSi okamzité pracovnik, ktery stiznost pfijal, je-li to
v jeho kompetenci. Jinak pfedava stiznost pfednostovi oddéleni.

PFi zjevné neopravnéné stiznosti pracovnik pfeda stiZznost k feSeni pfednostovi oddéleni.

6.2. Vyfizeni stiznosti
Cilem oddéleni je spokojenost klienta, proto feSime vSechny stiznosti. Termin na vyfizovani

stiznosti je v souladu s legislativou a vnitinim nafizenim NRSB. Stiznosti jsou zaznamenavany
v Sesité stiznosti uloZzené na sekretariatu oddéleni PAO.
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7. OSTATNi POSKYTOVANE SLUZBY

7.1. Konzultaéni sluzby

Provadi vyhradné VS pracovnik — lékaF. N&které komentaife mohou byt pfipsany pfimo
k vysledkim.

8. PRILOHY

Pfiloha €. 1 - Seznam kédl vykazovanych zdravotnim pojiStovnam pro odbornost 807
Pfiloha €. 2 - Seznam barvicich metod
Priloha €. 3 - Privodni list k zasilce histologického materialu pro externi Zzadatele

Priloha €. 4 - Protokol o seznameni s dokumentem
Pfiloha €. 5 - Seznam revizi
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Priloha ¢. 1

SEZNAM KODU VYKAZOVANYCH ZDRAVOTNIM POJISTOVNAM

pro odbornost 807, 823

KOD NAZEV

67 125  jednoduchy biopt. vzorek bez popisu

87 127  jednoduchy biopt. vzorek = popizem

87 129  vicefetng malé biopt. vzorky

87 131 biop. material z £asteéné nebo radikalni ektomie

87 133 biop. material z kampletni ektomie

87 211 zrmrazovaci histolog, vyEetfeni pitevniho materidlu — za 1 blok

a7 213 peroperacni biopzsie — za kaZdy blok

87 215 dal&i blok =& standart. preparatem (HE)} od 3. biopt a 4. nekropt
867 217 prokrajovani bloku = 1 - 3 preparaty

87 219 odvapnéni, zmékcovani materialu

87 221 odbér pro =pec.vyi : receptory, hizstochem a elektron vy&etieni

87 223 zpecialni barveni jednoduchs FPAS, GIEMSA

o7 225 zpecidlni barveni zloZité W-5, Go

67 235 wyZetfeni prep.harvengho na mikroorganismy W-5

67 413 cytologicke atisky a stéry 1-3
87 415 cytologicke aotisky a stéry 4-10
87 417 cytologicke aotisky a stéry vice neZ 10
87 419 natéry centrifugovangho sedimentu 1-3
a7 421 natéry centrifugovangho zedimentu 4-10
67 425 natéry necentrifug sedimentu 1-3
67 427 natéry necentrifug =edimentu 410
87 431 cytoblok za kaZdy preparat

87 433 standard cytolog barveni 1-3
87 435 standard cytolog barveni 4-10
87 439 zspecalni cytalog barveni 1-3
a7 611 technicka komponenta pitevniho mat 1-3

67 613  technicka komponenta biopsie 1-2
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87
57
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87
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87
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87
87
57

011

110
113
115
1%
121

konzultace nalezu cilena na Z2adost 1ékafe, dopliujici,

upfesAujici nalez pisemné

pitva standardni

pitva technicky obtizna

pitva zemielého = inf. onemocnénim (riziko}
pitva fixovangho mozku

pitva michy

biopticka diagndza | stupné
cytologicka diagndza | stupné
pitewni diagndza |. stupné
biopticka diagndza Il stupné
cytologicka diagnoza Il stupné
pitewni diagndza Il. stupné
biopticka diagndza lll. stupné
cytologicka diagnoza lll. stupné
pitewni diagndza lll. stupné

stanoveni diagndzy z jingha pracovizté
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Pl HE Hematoxylin — eosin

PI-NRS-005-PAO

PI W-S Impregnaémi metoda Whartin — Starry

PI-NRS-007-PAO

Pl AMP Kombinace alcianova modi — PAS

PI-NRS-012-PAO

Pl Prikaz amyloidu - Kongo Cerven PI-NRS-013-PAO
Pl Luxolova modf PI-NRS-014-PAO
Pl PAS Periodic acid schiff PI-NRS-015-PAO
Pl GOmori- impregnace PI-NRS-016-PAO
Pl May-Griinwald — Giemsa —Romanovski krevni PI-NRS-017-PAO
elementy
Pl EIVg Van Gieson na elastiku PI-NRS-018-PAO
Pl NOR - znazornéni senilnich driz PI-NRS-020-PAO
Pl Vg Van Gieson na kolagenni vazivo PI-NRS-023-PAO
Pl May-Grinwald — Giemsa —Romanovski natéry PI-NRS-024-PAO

Pl Alkalické kongo s inkubaci KMnO,

PI-NRS-025-PAO

Pl PERLS - Zelezo

PI-NRS-027-PAO

Pl Gram — barveni bakterii

PI-NRS-028-PAO

Pl Alcianova modrf

PI-NRS-032-PAO

Pl Prikaz BK

PI-NRS-033-PAO
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Priloha ¢. 3
Pravedni list k zasilee histologickéha materialu %
MNemocnice Rudolfa a Stefanie a.s., Benesov o
o~
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Protokol o seznameni s dokumentem

Podpisem potvrzuje zaméstnanec seznameni s dokumentem v celé Sifi

Jméno

Datum

Podpis

PAO-F 12
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Pfiloha ¢.5

Seznam revizi

Verze | Datum Obsah revize Podpis

PAO-F 13



