
 

         Nemocnice Rudolfa a Stefanie v Benešově
        Oddělení ORL a chirurgie hlavy a krku

  vedoucí oddělení: prim.MUDr. Jaroslav Kraus
 

Máchova 400, Benešov, 256 30, tel: 317 756 360, fax 317 756 394, email: orl@hospital-bn.cz

Vybrané informace pro rodinné příslušníky hospitalizovaných 
pacientů

Ošetřující lékař:

Telefonní číslo na lůžkové oddělení: 317 756 259

Telefonní kontakt na rodinné příslušníky oznamte ošetřovatelskému personálu. 
V případě propuštění pacienta nebo přeložení na jiné oddělení či do jiného zdravotnického 
zařízení Vás budeme na tomto telefonním čísle informovat.

Pokud přinášíte nějaké potraviny a pochutiny našim pacientům, zeptejte se 
ošetřovatelského personálu, zda pacient nemá nějakou dietu a zda je vhodné, aby 
přinesené potraviny konzumoval. Předejdete tím případným komplikacím při hospitalizaci 
a zároveň eliminujete případná nedorozumění.

Jestliže máte nějaké připomínky, výhrady nebo nejste spokojeni s ošetřovatelskou 
péčí, obraťte se prosím přímo na vrchní sestru ORL oddělení nebo primáře oddělení.. 
Dle možnosti oddělení bude vámi uvedený problém řešen v co možná nejkratším termínu, 
popř. Ihned.

Více informací o poskytovaných službách a provozu ORL oddělení naleznete na 
internetových stránkách nemocnice www.hospital-bn.cz nebo přímo na každém pokoji 
lůžkového oddělení ORL v brožuře „INFORMACE PRO PACIENTY“.

Děkujeme, personál ORL oddělení
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